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1 MARKETINGOVA STUDIE V RAMCI PROJEKTU ,,VYROBENO NA VENKOVE“

Marketingova studie je strategickym dokumentem, ktery vznikl pfi realizaci projektu spoluprace
s cilem zjistit soucasny stav mistni produkce (vyrobci, typy vyrobkd,
pokryti Gzemi a poptavky, srovnani tradi¢ni a soucasné produkce).

X

s nazvem ,Vyrobeno na venkové

1.1 CiL MARKETINGOVE STUDIE

‘111 HLAVNI CIL:

e  zjistit soucasny stav mistni produkce

‘112 DILET CILE

e prokdzat, Ze pro vyrobky existuje béiny trh — demonstrovat, jaky vyrobek, komu, jakym
zpUsobem, za jakou cenu je mozné prodat

e vysvétlit roli koordinatora znacky

e upozornit, na charakteristiky regionalnich (originalnich vyrobka)

e poukazat na typy vhodnych vyrobk( a vytipovat pfileZitosti na rozsireni jesenickych vyrobk

¢ identifikovat cilovou skupinu spotrebitel(

e specifikovat moZnosti rozvoje, marketingové aktivity
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2 SYSTEM ZNACENi REGIONALNICH VYROBKU

2.1 ZNACENI VYROBKU V CR — SYSTEM ARZ

Znadeni mistnich vyrobk( zavedlo Regionalni environmentélni centrum Ceska republika, o. s. v rdmci
projektu Natura 2000 — Lidé pfirodé, pfiroda lidem, jehoz realizaci v letech 2004-2006 financovala
Evropskd komise. Regionalni znaceni vyrobk(l bylo jednou z hlavnich casti tohoto projektu
zaméreného na zvySovani povédomi obyvatelstva o celoevropské soustavé chranénych Guzemi Natura
2000.

Pro znaceni mistnich vyrobkd byly vybrany 3 oblasti soustavy Natura 2000, které jsou znamé pro své
pfirodni bohatstvi a zaroven skytaji dostate¢né mnoZstvi mistnich tradi¢nich vyrobk( a sluzeb —
narodni parky Krkonose a Sumava a CHKO Beskydy.

Béhem roku 2005 bylo v téchto regionech uskutecnéno nékolik setkani s mistnimi vyrobci a dalSimi
subjekty (spravy chranénych Uzemi, zastupci obci, krajl, neziskovych organizaci...), pfi nichZz byla
stanovena podrobna pravidla a kritéria znaceni vyrobk(, véetné nazvu a podoby samotné znacky a
zvoleni mistnich koordinator( v jednotlivych oblastech. Ke konci roku 2005 byly udéleny prvni
certifikaty vyrobkdm v Krkonosich, nasledovaly Beskydy na zac¢atku roku 2006 a v |été 2006 se pridaly
prvni znaéené vyrobky i na Sumavé.

Pravidla certifikace a principy znaceni se osvédcily a bylo mozné je aplikovat i v dalSich regionech. Do
systému regionalniho znaceni postupné pfribyvaly dalsi regiony — Moravsky kras, Orlické Hory,
Moravské Kravarsko, Vysocina.

Zajem o regionalni znacky exponencialné rostl a podnikatelé se zacali dovolavat také kritérii pro
znaceni sluzeb v cestovnim ruchu. Diky podpore z Ministerstva Zivotniho prostfedi se podafilo na
Sumavé v roce 2007 b&hem nékolika jednani s mistnimi organizacemi a podnikateli vytvofit
certifikacni pravidla pro znaceni ubytovacich a stravovacich sluzeb. S prvnimi certifikovanymi hotely,
penziony & restauracemi se mohli turisté na Sumavé setkat od léta 2008.

Postupem casu jiz bylo nutné zastiesit Uspésné se rozvijejici aktivity spojené se znaenim. Po¢atkem
roku 2008 byla zalozena Asociace regiondlnich znacek, o. s. (ARZ), do které vstoupily vSechny
zapojené regiony a ziskaly tak pravo rozhodovat a spolupfevzaly tak odpovédnost za cely systém.
Podminky zaloZeni této organizace se pfipravovaly na nékolika jednanich cely predchozi rok. Regiony
zapojené do systému znaceni Domaci vyrobky vstoupily do ARZ ziskaly pravo rozhodovat a prevzaly
tak zodpovédnost a za cely systém. Cilem ARZ je zachovat, aby si vSechny znacky udrZely vysokou
Uroven a zaroven vytvofit prostor pro spolecné rozvijeni regionalniho znaceni.

Nasledovalo pfistoupeni dalich regiont — Polabi, Podkrkonosi, Hané a Ceskosaského Svycarska.
Jeseniky jsou tedy 13. regionem v systému regiondlniho znaceni.
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Zdroj: Noviny Doma v Podkrkonosi (www.regionalni-znacky.cz)

2.2 AKTUALN{ STATISTIKY REGIONALNICH
(POCTY UDELENYCH CERTIFIKATU)

PRODUKTU V  REGIONECH

Region Pocty certifikatt
SUMAVA originalni produkt 72 vyrobkd, 24 sluzeb
KRKONOSE originalni produkt 17 vyrobk
Vyrobeno v Beskydech 20 vyrobkd
HANA regiondlni produkt 7 vyrobkd
PODKRKONOSI regionélni produkt 15 vyrobkd
POLABI regionalni produkt 15 vyrobka
ORLICKE HORY originalni produkt 21 vyrobkd
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MORAVSKY KRAS regiondlni produkt 29 vyrobk
MORAVSKE KRAVARSKO regiondlni produkt 15 vyrobk
GOROLSKO SWOBODA regionalni produkt 31 vyrobkl
VYSOCINA regionalni produkt 30 vyrobk
CESKOSASKE SVYCARSKO regionalni produkt 14 vyrobkd

2.3 JINE SYSTEMY REGIONALNiHO ZNACENI

e Tradice Bilych Karpat — regionalni znacka jejimz cilem je zviditelnéni produkce z Bilych
Karpat. Ochranna znamka je urcena producentliim, zemédélcim, femeslnikim, firmam,
lidovym tvirclm a jejich vyrobklm i poskytovatellim sluzeb na Gzemi CHKO Bilé Karpaty a
nejblizsim okoli.

e Vyrobeno na Hranicku — certifikacni systém Mikroregionu Hranicko zaméreny na venkovské
turistické sluzby, vyrobce, restauracni sluzby a dalsi sluzby cestovniho ruchu.

e Regionalni produkt Cesky raj — regiondlni znacka je udélovdna na Uzemi Turnovska,
Zeleznobrodska, Semilska, Ji¢inska a Novopacka. Ochranna zndmka zaruéuje pGvod vyrobkd v
Ceském raji (skuteénost, 7e je vyroben mistnimi lidmi a pokud moino z mistnich surovin),
originalitu, podil rucni prace a setrnost k pfirodé (pfi vyrobé ani pfi pouZivani nevznikaji
zbytecné odpady, neplytva se energii apod.)

e Vyrobeno na Frydlantsku — znacka mapujici mistni produkci na Frydlantsku, v ramci této
iniciativy byly vytvofeny propagacni materialy (katalog vyrobk().

e Regionalni produkt Jizerské hory — znacka zaloZend v roce 2010 v ramci projektu ,Vyrobeno
na venkové“” spolufinancovaného z Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova
oznacujici regionalni produkci z oblasti Jizerskych hor. Rozsifuje Uzemi oznacované znackou
,Vyrobeno na Frydlantsku”, které mélo spiSe lokdlni charakter. Funkce znacky je zejména
marketingové-obchodni.

2.4 REGIONALNi ZNACENI VE SVETE

Pro regionalni znaceni napti¢ Evropou je charakteristicka rliznorodost pristupll. Pro zajimavost byly
vybrany nasledujici inspirace:

2.4.1 MISTNi ZNACKA V BLiZKOSTI HADRIANOVA VALU

Pomérné specifickd iniciativa podél Hadridanova valu, ktery kdysi vymezoval severni hranici fimského
impéria. Dnes se jedna o vyhledavanou turistickou atrakci, kterd pfitahuje turisty do jinak nepfilis
pohostinného koutu severni Anglie. Zbytky valu a cetné vykopavky fimskych staveb v jeho blizkosti
jsou pro rfadu nadSenct dlivodem, proc zde stravit nékolik dni, popfipadé i celou trasu valu z jednoho
anglického pobfeZi na druhé projit pésky Ci projet na kole. A pravé na myslence, Ze je tfeba
pritdhnout pozornost turistl i k tomu, co je ,za zdi“ a udrZet je v regionu co nejdéle, stavi i mistni
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regionalni znaceni. Jsou do néj zapojeni vyrobci plsobici v okruhu do 10 mil od valu (pfipadné do 50
mil, pokud se jedna o produkty s pfimou souvislosti s valem). Vedle standardizovanych obchodi se
suvenyry a obcerstvenim se tak navstévnik(im nabizi i alternativa produktl od mistnich femeslinikd,
mistni potraviny a ndpoje servirované v kavarnickach ptfimo na farmach ¢i hospudkach v rodinnych
pivovarech, kombinace ubytovani na farmach a nabidky tradi¢nich produktd, ale tfeba i zcela nové
vyrobky, jako jsou svicky z ekologického sojového vosku.

2.4.2 ,UDOLIi BARYCZE DOPORUCUJE“

Polska regiondlni znacka z udoli feky Barycze je pomérné blizka systému regiondlnich znacek, které v
nasich podminkach realizuje ARZ. Znacka je udélovdna od roku 2008 a jejim cilem je propagovat
jedine¢nou nabidku turisticky atraktivnich tradicnich produktl a sluZeb, které jsou v souladu
s ochranou pfirody (v oblasti je rozsahla rezervace kolem Miliczskych rybnik(). Vzhledem k tomu, Ze
v Polsku na rozdil od Ceska neexistuje 7adna organizace, kterd by zastfe$ovala regiondlni znaceni,
vznikala znacka z Udoli Barycze do znacené miry podle vzoru nedalekych Krkonos. Pfitom ale vsadila
na kvalitné zpracovany marketing a vysledkem je uceleny program propagace vcetné rady tiskovin a
medialnich vystupl. Z oblasti, jez byla pred péti lety zndma hlavné mezi ornitology a rybafi, se stal
vyhleddvany turisticky region nabizejici fadu moznosti aktivni relaxace v pfirodé, kterou doprovazi
kulinarské zazitky pti konzumaci mistnich specialit (predevsim kaprovitych ryb, ale také ovoce, peciva
a mlécnych vyrobkUl) a setkani s mistnimi femeslniky pokracujicimi v tradicich svych predka.

2.5 CiLE JESENICKE ZNACKY

Hlavnim cilem regiondiniho znaceni vyrobki je zviditelnit region Jesenikii a vyuZit jeho socio-
ekonomickych vyhod.

Znaceni je urc¢eno nakupujicim v regionu - turistiim, kterym dovoluje objevovat region a uZivat si jeho
atmosféru novym netradi¢nim zplsobem, a mistnim obyvatellim, ktefi mohou nakupem znacenych
vyrobkd podporovat ,své” mistni vyrobce. Vyrobci ziskaji diky znacce razné vyhody, zejména
jednotnou propagaci své produkce, nové kontakty a moznost novych forem spoluprace.

2.5.1 HLAVNIi PRINOSY REGIONALNIHO ZNACENI:

e Posileni venkovské ekonomiky, zhodnoceni pfirodniho dédictvi a schopnosti lidského
potencialu ve venkovskych oblastech - certifikované vyrobky zlepsuji konkurenceschopnost
vyrobcll z venkovskych regiont vici ,,anonymnim® béznym vyrobkdm globalni produkce, jsou
zarukou kvality, napomahaji odpovédnému pfristupu k ochrané Zivotniho prostredi. Rozsifeni
mistni produkce prinese nové pracovni pfileZitosti vyrobcim, stabilizuje moznosti vydélkl ve
venkovskych oblastech, umozni celorocni prijmy producentli dosud prevazné sezéonnich

e Posileni udrzitelného cestovniho ruchu, zlepsena orientace navstévnikii pfi nakupech ve
venkovskych regionech a zvyseni odbytu mistnich vyrobct - certifikované vyrobky zaruduji
jedinecnost, vazbu na region, vyuziti tradi¢nich technologii vyroby nebo mistnich surovin
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e Zvyseni identifikace mistnich obyvatel s regionem a jeho tradicemi

e Posileni rovnych pfilezitosti - vzhledem k tomu, Ze tradi¢ni femesla byla ,,muzska” i ,Zenska“
(napf. textilni vyroba apod.), prispivd podpora mistni produkce i k posilovani rovnych
prilezitosti zen ve venkovskych oblastech, podporuje drobné podnikani Zen, které jsou
(nejen) ve venkovskych oblastech ohrozeny ekonomickym a socidlnim vylou¢enim. Dopady
projektu nejsou diskriminacni pro zddné vékové, generové, socidlni ani narodnostni skupiny,

naopak projekt muze prispét k integraci skupin dosud vyloucenych z venkovské ekonomiky.

2.6 UDELOVANI ZNACEK — CERTIFIKACNI KRITERIA

Aby mohl vyrobek ziskat zna¢ku ,JESENIKY originalni produkt™, musi on i jeho vyrobce splfiovat nize
uvedena kritéria. Jejich splnéni lze z¢asti dolozit urcitymi dokumenty, z¢asti také zavisi na posouzeni
Certifikaéni komise.

2.6.1 STRUCNY VYCET CERTIFIKACNICH KRITERI{
Kritéria pro vyrobce

e  Mistni subjekt

e Kvalifikace pro pfislusnou vyrobu
e Bezdluinost

e Zaruceni standardni kvality vyroby
e Setrnost v{ici ZP

Kritéria pro vyrobek

e Spotrebni zbozZi, zemédélské a prirodni produkty nebo uméleckd dila vyrobena v Jesenikach
e Zaruceni standardni kvality

e Setrnost k prirodé

e Jedinecnost spojend s regionem

Certifikacni komise je sloZena ze zastupcl verejné spravy, nejriiznéjsich instituci, ale také samotnych
vyrobcll. Komise si vyhrazuje pravo zamitnout udéleni znacky vyrobku, ktery je v rozporu s cilem
znacky, odporuje moralnim a etickym zasadam, obecnému estetickému citéni nebo by mohl jinak
“

poskodit dobré jméno znalky. Certifikatni komise pro udéleni znatky ,JESENIKY originlni produkt”
vyrobk{im ma 11 ¢lend.

Zakaznik, ktery si koupi produkt oznaceny jednou ze znacek systému ,Domaci vyrobky“, ma jistotu, Ze
tento produkt spliiuje nasledujici kritéria:

e plvod vyrobku v daném regionu

e kvalita

e vyrobek neposkozuje Zivotni prostredi

e jedinecnost plynouci ze vztahu k regionu (napf. tradice, mistni suroviny, femeslna prace,
motiv regionu nebo jina vyjimecna vlastnost).
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VAZBY A KOMPETENCE REGIONALNIHO ZNACENI V JESENIKACH

NARODNI{ KOORDINATOR - ASOCIACE REGIONALNICH ZNACEK, O.S. (ARZ)

zajistuje koordinaci systému znaceni mistnich vyrobkd na narodni drovni
zajistuje marketing, prezentace a propagace znacky na narodni drovni
spravuje spole¢né webové stranky (www.regionalni-znacky.cz)

zajistuje vyménu zkusenosti mezi regiony
je garantem jednotnych kritérii udélovani znacky
je ¢lenem certifikacnich komisi v regionech

REGIONALNi KOORDINATOR — MAS HORNi POMORAVI O. P. S.

Je vlastnikem loga “JESENIKY originalni produkt©”

Zajistuje spravu znacky

Komunikuje s mistnimi vyrobci

Je zastoupen v certifikacni komisi

Zajistuje administrativu spojenou s udilenim znacky — vyhlasuje vyzvu k pfijimani Zadosti o
znacku, Zadosti kontroluje, svolava jednani certifikacni komise, chysta podklady pro jednani
komise, vyhotovuje zapisy

Udili oficidlni certifikat opravnujici uzivat regiondlni znacku

Zajistuje propagaci certifikovanych vyrobkd (propagacni materidly, public relations,
prezentace na mistnich akcich, webova prezentace, propagace vyrobkl v informacnich
centrech...)

Zajistuje tisk visacek a nalepek pro znaceni produkti a tyto prodava vyrobciim za rezijni ceny
Kontroluje uzivani znacky

Jednou rocné vybira od vyrobcl poplatky za uzivani znacky

Shani financni zdroje na rozvoj a propagaci systému regionalniho znaceni
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‘2.7.3 STRUKTURA VAZEB — SCHEMA PRO ZiSKANI ZNACKY

ZAJEMCE O ZNACKU
Vyrobce

Poskytovatel sluzeb

o I

e Certifikat e Registracni poplatek
. e Smlouva o uzivani (jednorazové 1500,- K¢)
Zadost o znacku znacky (na 2 roky) e Poplatek za uzivani znacky
e Graficky manual (1000,- az 5000,- K¢)
podle velikosti firmy

\

REGIONALNi KOORDINATOR ZNACKY

MAS Horni Pomoravi o. p. s.

A 4

Z4dost o udéleni znagky Rozhodnuti o udéleni znagky

Certifikacni komise
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3 VYMEZENi UZEMi PRO ZNACENIi JESENIKY ORIGINALNi PRODUKT

Jeseniky s podhUFim jsou horskym rdjem s mnoha pfirodnimi, historickymi i technickymi poklady. V
|été najdete v Jesenikdch stovky dobie znacenych tras jak pro pési turistiku, tak pro cykloturistiku.
Nejen vyhlasena strediska zimnich sportd, ale i lazné, pamatky a kulturni akce a v neposledni fadé
Sikovnost mistnich vyrobcl jsou divodem proc navstivit Jeseniky...

3.1 JESENI{KY, SPECIFICKE UZEMIi V RAMCI CESKE REPUBLIKY

3.1.1 HOROPIS

Region patfici do provincie Ceské vysociny, a to do subprovincie Krkonogsko-jesenické. Prvni oblast
(K.J.podh(iFi) je délena na Zulovskou pahorkatinu na severu jako zvinéna krajina ( vysky 450 -650
m.n.m.) a Vidnavskou niZinu na severovychodé u hranic s Polskem s rovinnym povrchem (vysky 250 -
350m.n.m.). Druha oblast (Jesenicka) se déli na Zlatohorskou vrchovinu na vychodé jako kopcovita
krajina s vySkami 650-850 m.n.m., Hruby Jesenik na jihu jako hornatina (vysky 750-1400m.n.m.),
Rychlebské hory na zdpadé (vysky 700-1100 m.n.m.), snad kousickem na jihozdpadé se dotyka okres
HanusSovické vrchoviny u Ostruzné (vysky cca 700 m.n.m.).

Obrazek €. 1. Zakladni geomorfologické ¢élenéni CR

CESKA VYSOCINA ZAPADNI KARPATY
Sumavska soustava Bl vnékarpatské snizeniny
Cesko-moravska soustava M Vnéjsi Zapadni Karpaty

1- Kruénohorska soustava
B Krkonossko-jesenicka soustava [] STREDOEVROPSKA NIZINA

D Poberounska soustava

2 Ceska tabule ] ZAPADOPANONSKA PANEV

|
|
|

ZAKLADNI GEOMORFOLOGICKE CLENENI CESKE REPUBLIKY

Zdroj: http://www.hajduch.net/cesko/povrch
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Obrazek ¢. 2. Pohoti Ceské republiky
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Zdroj:
http://www.google.cz/images?um=18&hl=cs&biw=1209&bih=871&tbs=isch%3A1&sa=1&g=mapa+Jesen%C3%ADky&aqg=f&a
gi=gl&aql=&0qg=&gs rfai=

Obrazek €. 3. Vyznamna pohofi CR

Zdroj:
http://www.google.cz/images?um=1&hl=cs&biw=1209&bih=8718&tbs=isch%3A1&sa=1&qg=mapa+Jesen%C3%ADky&aqg=f&a
gi=gl&aql=&0qg=8&gs rfai=
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Uzemi, na ném? funguje systém znacéeni JESENIKY originalni produkt, zahrnuje katastralni Gzemi 113
obci v ramci Olomouckého a Moravsko-Slezského kraje. Jednd se o pomérné rozsahlé uzemi, které
spojuje pohoti Jesenik(.

Pro Jeseniky jsou charakteristické tahlé, zaoblené hrbety, které jsou tvofeny metamorfovanymi
horninami a hlubinnymi vyvielinami. Ve vrcholové casti Jesenikl se vyskytuji ¢etné skalni Gtvary,
kamenna mote, mrazové sruby a ledovcové kary. VétSinu uzemi pokryvaji lesy, zpravidla smrkové
monokultury. V oblasti se vyskytuje fada vzacnych Zivocichi a rostlin.

Tdhlé zaoblené hiebeny, hluboka udoli Fek, zariznutd v lesnatych stranich. Region kvétnatych luk a
zelenych pastvin, na nichZ se poklidné pasou stada ovci a skotu. Drsnd a zdroven romantickd
priroda. Tvofivost mistnich lidi i bohatd nabidka sluZeb - to je jedineénost Jesenikii, nejvyssiho
pohori Moravy.

Uzemi zahrnuje Chranénou krajinnou oblast Jeseniky. Jedna se o oblast, kterd se rozprostira na tzemi
okrest Bruntal, Jesenik a Sumperk. V nejvys$dich polohdch Hrubého Jeseniku je prirozené bezlesi
(horské hole), prirodovédecky nesmirné vyznamné, vyznacujici se vysokou biodiverzitou na vsech
urovnich, vyrazné ovlivnénou nepfitomnosti kleCce v tomto pohofi. Ta zde zacala byt uméle

vysazovana koncem minulého stoleti a nepfiznivé ovlivnila fadu plvodnich spolecenstev.

Nejcennéjsi lokalitou je Velka kotlina v ndrodni ptirodni rezervaci Pradéd. Bylo tu popsano na 480
druhll cévnatych rostlin, 40 spolecenstev a urceno 696 druh( pldnich organism(. Dalsi narodni
pfirodni rezervace jsou Rejviz, Raselini$té na Sk¥itku a nejstarsi rezervace na Moravé, Serak - Keprnik.
Celkem je v Jesenikach vyhlaseno 19 maloplo3nych chranénych Gzemi o celkové vymére 4 506 ha.
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Obrazek ¢.4. CHKO Jeseniky
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Zdroj: http://www.kct-tabor.cz/gymta/ChranenaUzemiCR/Jeseniky/index.htm

3.1.2 PRIRODA JESENIKU

Charakter pfirodnich kras je dan terénem - jih a zdpad je hornaty, chladny a vlhky se spoustou kopct
a zafiznutymi potoky a smérem na severovychod se snizuje do Polskych nizin s teplejSim klimatem,
poli a loukami. Nejvyznamnéjsi pfirodni lokalitou je CHKO lJeseniky - kterad zabirad ¢ast regionu
prevazné na jihu a vychodé. Celé Uzemi regionu je vSak pokryto zajimavymi lokalitami se skalnimi
sténami, zalesnéné Rychlebské hory se svazuji na jihovychod do Vidnavské niZiny se spoustou
zafiznutych potok( a Ficek.
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Jeseniky byly hranic¢ni oblasti dosahu pevninského ledovce, a proto zde najdete spoustu bludnych
balvanli, karli, souvkll aj. Charakteristické jsou vrcholové skaliska. Oblast je wvyznamna
vodohospodafsky, byla vyhlasena chrdnénou oblasti ptfirozené akumulace vod.

Reky Jesenik(l patii z ¢asti do umoti Cerného more, povodi Dunaje a Slezska ¢ast Jesenicka pat¥i
k umofi Baltského mote, povodi Odry. Na Jesenicku patfi vSechny toky do povodi Kladské Nisy.

3.1.3 PRIRODNi BOHATSTVI

K pfirodnimu bohatstvi, které tvofi hmotnou zakladnu pro Zivot lidské spolecnosti, patfi v regionu
Jesenikd predevsim nerostné suroviny, vodni zdroje a lesy.

Nerostné suroviny

Na nerostné suroviny je region velmi bohaty. Vyznamné misto méla historicky v regionu tézba rud.
RyZovalo se zde zlato, limonit, magnetit, pyrit, zinko-olovnaté rudy (sfalerit a galenit). V Rychlebskych
horach se vyskytovaly také radioaktivni suroviny — smolinec.

V regionu maji doposud znacny vyznam nerudné suroviny — vdpence. V minulosti také grafit, kaolin,
hrncitsky jil. Cihlafské hliny se dfive téZily v mnoha obcich.

Dalsi vyznamnou oblasti jsou stavebni suroviny — dekoracni kamen — zula, mramor a Stérkopisky.
Vodni zdroje

Vyznamnym bohatstvim regionu jsou mineralni vody, které své vlastnosti ziskaly od horninového
prostiedi. Mineralni vody jsou vyuZivany lazensky. Sirné oteplené vody se vyskytuji v Bludové a
Velkych Losinach. Voda z prament v okoli lazni Jesenik(l byla zakladem lécby za V. Priessnitze je
pomérné velmi mékka a ma mirné zvySenou radioaktivitu. Lazné Karlova Studanka vyuZzivaji mineralni
vodu a pfirodni oxid uhlicity. Region je bohaty na podzemni vody.

Lesy a lesni hospodafstvi

Lesni hospodafstvi je historicky i aktudlné vyznamnou slozkou regionalni ekonomiky. Lesy maji
znacny vyznam nejen jako zdroje dfevni hmoty, ale plni také vyznamné funkce vodohospodarské,
ochranné, klimatické, zdravotni a rekreacni.
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3.1.4 VYMEZENI UZEMI Z HLEDISKA TURISTICKEHO RUCHU
Turistickd oblast Jeseniky se rozklada v regionu Severni Moravy a Slezska. Tvofi ji Hruby Jesenik,
Kralicky Snéznik, Rychlebské hory a Nizky Jesenik. Po KrkonoSich jsou Jeseniky nejvysSim pohotim v

Ceské republice, kde nadmoiska vyska vrchol( vétsinou neklesne pod 1 000m.

Celd oblast je husté poseta turistickymi

trasami a sportovnimi centry, kde je
mozné stravit pfijemné chvile,
odpocinout si a zregenerovat sily.
Nachdzi se zde spousta kouzelnych mist
jako napf. Narodni pfirodni rezervace

L]
Zlaté Hary

Rejviz, |éCivé prameny v Laznich Jesenik M Jesenik
¢i v Karlové Studance nebo krasova
oblast Jeskyné Na Pomezi, kterd vznikla v
obdobi starsSich prvohor. Urcité stoji za
to navstivit i ReSovské vodopady, které

patfi k tém nejkrasnéjSim u nas nebo ® Bruntal
]

vyhaslé sopky v okoli Bruntdlu. Vedle Rymafoy
znamych  turistickych  Idkadel jsou

o v/ N 0 v s v . . ]
v podhifi JesenikG dalsi méné znama, Hradec n.M.
v s vr ;2 , .y ]
presto kouzelna pfirodni zakouti. V zimé M.Beroun

se Jeseniky mohou pysnit velmi dobrymi
lyZarskymi podminkami. Mezi
nejznaméjsi  lyzarskd centra  patfi

Ramzovd, Ovédrna, Branna, Premyslov,

Kouty nad Desnou nebo Cervenohorské
sedlo.

3.2 HISTORICKA VYCHODISKA

Systém regionalniho znadeni produktl stavi jeden ze svych pilif(i originality na vyjime¢ném vztahu
k regionu, napt. na tradici vyroby, pfipadné produkce vychazi z tradic regionu.

Pro posuzovani tradice femesIné vyroby vychazime v této studii z pramend od pocatku 13. stoleti,
kdy dochazelo k osidleni tohoto regionu, a jsou k dispozici Udaje o hospodarskych c¢innostech. Pro
zdUraznéni vyznamu nékterych c¢innosti sledujeme pouze hospodafskou ¢innost, kterd ma koreny jiz
vtomto obdobi a v pribéhu let opét nevymizela nebo nebyla zcela nahrazena ¢i od ni nebylo
upusténo (napf. péstovani vinné révy u Hanusovic kolonisty z Poryni).

Kromé klasickych venkovskych ¢innosti dochazelo ve 2. poloviné 13. stoleti k rozvoji hospodafrstvi
v nové vznikajicich méstech, ktera drzela pravo proddvat a vyrabét femesiné vyrobky.

Hory také nabizely své zdroje drahych kovu a dreva.
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Ve 14. stoleti se také zménilo narodnosti sloZeni obyvatelstva regionu. Zatimco na vnittni kolonizaci
v 11. a 12. stoleti se podilelo vylu¢né domaci obyvatelstvo, ve 14. stoleti se do Jesenikd pfistéhovalo
mnoho cizincl, z nichZ vétSina hovofila némecky. Hospodarsky rist konce 13. a pocatku 14. stoleti
vystridaly tézkosti spojené s morovou epidemii, duchovni krizi a valkami.

Obnovu a rust hospodarstvi opét prineslo hospodareni mocnych Slechticl i cirkevni vrchnosti v 16.
stoleti — na ZabreZsku rozvijeli svou &innost panové z Boskovic a olomoutti biskupové, na Sumpersku
Zerotinové, na Jesenicku pak vratislaviti biskupové, v této dobé se rozrostla sit vrchnostenskych
dvorll a pivovarl, velkd pozornost byla vénovana i lesnimu hospodarstvi, zejména v souvislosti
s rozmachem dulniho podnikani. Na Jesenicku vrcholi v 16. stoleti tézba zlata. Rozkvét v té dobé
zaznamenaly i dalSi vyrobni obory, jako napf. sklafstvi (prvni zpravy o sklarskych hutich na
Staroméstsku a Jesenicku mame z 15. stoleti — Vikantice a KolStejn roku 1430, prvni pisemna zminka
o vapenné peci ve Velkych Kunéticich je z roku 1487, z druhé poloviny 16. stoleti pochazeji zpravy o
papirné v Sumperku a Velkych Losinach.

Dalsi hospodarsky upadek regionu v 17. stoleti je spojen sdlsledky stavovského povstani a
tficetiletou valkou. Tragédii zdejsiho kraje dovrsily ¢arodéjnické procesy, které ve Slezsku probihaly
v letech 1622-1648 a na Sumperku v letech 1678-1693.

Tézkou ranu zaznamenaly pro naSi oblast také slezské valky z poloviny 18. stoleti. Nejvétsi pro
Jesenicko, které bylo od r. 1742 oddéleno od svého pfirozeného hospodarského zazemi a pfipojeno
k Prusku. Ztratou urodné slezské niziny pfiSlo Jesenicko o odbytisté femeslnickych i zemédélskych
vyrobkd.

Tézisté hospodarské cinnosti se od konce 18. stoleti presouvalo na lesni hospodarstvi a jednotlivé
podniky, jako byly pivovary, cihelny, sklarny, vapenky, pily, Zelezné huté a hamry. Posledné
jmenované se béhem 1. pol.19.stoleti zacaly ménit ve skute¢né pramyslové podniky — Zelezarny.
V pribéhu 1. poloviny 19. stoleti doslo k hromadnému vysuSovani rozsahlych rybnicnich ploch, na
Zabrezsku kdysi slavnych tunklovskych rybnik(, které musely uvolnit misto predevsim péstovani nové
plodiny, cukrové repy.

Tvar krajiné vtiskla také Inarska vyroby (od 80. let 19. stoleti), severomoravska a pfilehla slezska
oblast byla do tficatych let 19. stoleti pfimo protkdna siti platenickych manufaktur, pozdéji Inarskych
tovaren, pradelen Inu.

V 19. stoleti doslo v regionu k dal$imu rastu primyslu, vedle Inarské vyroby se zacala hlasit o slovo i
hedvabnicka vyroba, bohatstvi jesenickych lest tvofilo pfirozenou surovinovou zakladnu pro rozvoj
drevarského a papirenského priimyslu a usnadriovalo prosperitu Zelezatského a sklafského podnikani
v 50. a 60.tych letech, na pfelomu 19. a 20. stoleti pak k tomu pfristoupil i rozvoj kovopriimyslu a
pramyslu elektrotechnického. Modernéjsi technika a vlastni zpracovatelské moznosti (mlékarny aj.)
se zacaly uplatriovat i ve zdejSim zemédélstvi.

Od 2. poloviny 19. stoleti nastal v regionu také znacny rozvoj turistiky v souvislosti s rozvojem lazni
(Jesenik, Dolni Lipova, Zlaté hory). Turistika byla spojena také se vznikem turistickych spolkd a
zakladani horskych chat (prelom 19. a 20. stoleti).

Po Il. svétové valce ménila vyroba sv(j charakter v souvislosti se zménou vlastnické struktury,
vznikaly podniky pod narodni spravou, regionalni primysl se preorientoval na tézké strojirenstvi a
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zbrojni vyrobu. Povalecna historie je také spojena s kolektivizaci a socializaci zemédélstvi. Po¢atkem
padesatych let byly socializovany takrka vSechny Zivnosti a obchody.

3.3 TRADICE REMESLNE A PRUMYSLNE CINNOSTI V REGIONU

Remeslo je druhem obfZivy, ktery je spojeny s manudlni zru¢nosti. Vzriist Femeslné vyroby lze na
Jesenicku spojovat s jeji specializaci pfiblizné od pol. 14. stoleti. Remesla v regionu byla podobna
jako viude jinde v podhorskych oblastech. Remeslnici historicky vyrabéli své vyrobky bud pfimo
doma (v dilné) nebo na trznicich. Zakaznici byli pfedevsim mistni obyvatelé. Nékteré vyrobky byly
zhotovovany pfimo na zakazku, coz ¢astecéné vylucovalo moznost vyrdbét pro zakazniky zdaleka.
Vyjimkou byli umélci nebo umélecti femeslnici, ti sva dila vytvareli v misté zadavatele, jez se mohlo
nachazet kdekoliv v Evropé, zaleZelo na proslulosti a kvalitdch umélce.

Remeslné prace se staly zakladem pro primyslovou vyrobu. Priimyslovéd vyroba je spjata s novym
typem mysleni, jez se pomalu prosazovalo s nastupem renesance a pozdéji osvicenstvi, svlj rozkvét
vsak zaznamenala prdmyslova vyroba s nastupem tzv. primyslové revoluce v poloviné 19. stoleti.
Charakteristicka odvétvi v regionu: papirenstvi, textilni vyroba, sklarstvi, zpracovani kamene a
vapenictvi.

S Zivotem v regionu byla také tradicné spjata zemédélska produkce, a to jak péstovani rostlin, tak
chov dobytka. Na tuto primarni ¢innost byla dalSim zpracovanim navdzana potravinarska produkce.
Potravinarsky pramysl mél prevainé mistni vyznam, patfi sem — pivovary, cukrovary, sladovny...
Tradi¢ni bylo také péstovani ovoce a zeleniny a produkty (marmelady, kompoty, susené ovoce,
lihoviny) vznikajici z téchto vypéstka.

Mezi novéjsi pramyslova odvétvi dvacatého stoleti patfi — pramysl elektrotechnicky, strojirensky,
fetézarny, dratovny, vyroba jizdnich kol, dfevozpracujici pramysl — pily, ale také vyroba korkového
zboii.

\3.3.1 TRADICNI REMESLA REGIONU, JEJICHZ OZIVENI MUZE SYSTEM ZNACENI
‘ MISTNICH PRODUKTU OZIVIT

vrv

Hrncifstvi

Patifi mezi nejstarsi femesla, jejich? tradice se v regionu udriela. Existenci femesla v Sumperku
dokladaji dokumenty ze 2. pol. 16 stoleti. Mensi hrnéifské a keramické dilny existovaly v Bludové,
Novém Maliné, Zabrehu a v Dolnich Studénkach.

Sklarstvi

Pocatky sklafstvi v jesenické oblasti miZzeme vysledovat od 16. stoleti, kdy vznikaly v horskych lesich
prvni kolarské huté. Vnich bylo vyrabéno obycejné ,horské sklo” pro potfebu vrchnosti a
obyvatelstva. Skldrny vznikaly na javornickém a jesenickém panstvi ve Vicicich, Kobylné a ve
Skorosicich dale na kolstejnském panstvi u Stfibrnic a Skleného, u KolStejna (Branné), ve Frantiskové.
V 18. stoleti ziidili Zerotinové sklarnu u Kouttl nad Desnou, kterou pozdéji Litenstejnové prestéhovali
do Rapotina. Dale existovala sklarna v Horni Lipové.
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Hornictvi a hutnictvi

Dolovani a zpracovani kovl dokladaji nalezy uz ze 13. a 14. stoleti. Hornictvi je spojeno s hledanim
drahych kov( — tradi¢ni oblasti ryZovani zlata podél potokl a fek je okoli Zlatych Hor a Mikulovic. Ze
13. a 14. Stoleti se zachovaly zpravy o tézbé zlata a stfibra na Jesenicku a na Staroméstsku.

V regionu se rozvijelo také Zelezarské podnikani, véemZ navazovalo na starou tradici keltského a
slovanského Zelezafstvi. Vyskyty Zelezné rudy, voda a hojnost dieva tvotily zakladni predpoklady pro
Zelezarskou hutni vyrobu. Na Jesenicku byla ve 14. stoleti v provozu celd fada huti a hamr( — v okoli
Mikulovic a Pise¢né. Na Sumpersku byly huté a hamry v povodi Desné na Sobotinsku, v Rudolticich a
Rejholticich. Hamr byl také v Klasterci. O Zelezarském podnikani se od 15. stoleti doviddme také na
zabrezském a koldtejnském panstvi, v Rudé a v Raskové a na Stitecku a Staroméstsku — hamry u
Vrbna, ve Frantikové a v Rudkové. Rozvoj Zelezatského podnikani je pozdéji spjat s rodem Zerotind a
jmény bratfi Klein(. Krize tohoto odvétvi prisla s koncem 1. svétové valky. Posledni rudny dil na
tézbu magnetitu byl uzavien v roce 1967 (Hrani¢na v Rychlebskych horach), tim historie tézby rud a
jejich zpracovani v regionu viceméné skoncila.

Kamenopramysl

Prvni hmotné doklady o kamenické femesiné tradici miZzeme dohledat v obdobi 13. a 14. stoleti. —
zdivo zachovalych hradd a portély kosteld v Javorniku, Vidnavé a Bernarticich. Rozvoj této Cinnosti
nastal v 19. stoleti na Jesenicku — napf. zpracovani mramoru, Zuly.

Zpracovani dieva

Neodmyslitelnou soucast denniho Zivota horskych obyvatel tvofil les, prace v ném a jeho produkty.
Prace v lese zahrnovaly kromé kaceni strom(, paleni milifQ, fezani prken, vyrobu vozUl a vSech potieb
pro domacnost od Skopkd, mis a talifh az po IZicky a dymky.

Zajimava tradi¢ni vyroba ze dieva byla také — vyroba hrabi, Zebid, kozlikd, vyroba kuzilk(, civek a
pistal, vyroba Sindel(, pometlaistvi, délani rohoZek, pleteni kosikd a rohoZzi.

Také vyroba dievéného uhli patfila k tradi¢nim ¢innostem v regionu.

Lidové fezbarstvi
Velmi dlouho se jako Zivé femeslo v regionu udrzovalo lidové fezbarstvi, zejména vyrezdvani figurek
k betlémm. Ze dreva se zhotovovali ale také zvifata, ptéci, houby, ovoce, ramecky k obraziim a jiné.

Papirenstvi

Nevyznamnéjsi a nejzndméjsi papirnou na severni Moravé byla papirna ve Velkych Losinach. Byla
zalozena jiz v 16. stoleti Petrem ze Zerotina. Do dnednich dni se v této papirné vyrabi papir ruéné,
jako pred Ctyimi sty lety.

Dalsi papirny se nachazely ve Zlatych Horach, Ve Starém Mésté a od 20. stoleti také v OlSanech, v
Jindfichové a v Lukavicich.

Textilni vyroba

Textilni femesla maji na severni Moravé a ve Slezsku starou vyrobni tradici. Byl zde od nepaméti
péstovan len a vyroba platna byla pfimo spjata s vyrobou zemédélskou jako soucast vesnického
hospodafstvi. Tradi¢ni bylo tkalcovstvi a platenictvi.

Textilni podniky vznikaly na Jesenicku, Sumpersku i Zabrezsku.
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Domaci vyroba se soustfedila na pleteni na pletacim stroji a zajimavou cinnosti pro vylepseni
rodinného rozpoctu byvala vyroba niténych knoflick(i — obtaceni krouzk( nitémi.

Dalsi cinnosti
Mezi dalsi zajimavé Cinnosti patfilo také napfiklad:
- tfidéni husich per
- sbirani hub, jahod, borivek, lesnich malin, ostruZin a jejich zavarovani

3.3.2 TRADICNI SLUZBY V REGIONU

Lazenstvi

Tradi¢ni [dzné v regionu jsou velmi vyznamnym jevem v historickém vyvoji regionu. Lazenstvi pfineslo
do kraje oZiveni hospodarské, ale také ozZiveni spolecenského a kulturniho Zivota.

Zakladem lazenské [écby ve Velkych Losinach, v Karlové Studdnce a v Bludové jsou pfirodni zdroje
|écivé vody, naopak lazné Jesenik a Lipova jsou laznémi klimatickymi.

Lazné ve Velkych Losinach patfi k nejstarSim a nejzndmé;jsim lazeniskym zatizenim v nasi republice.

Turistika a cestovni ruch

Prvni turisté zacali Jeseniky objevovat na zacatku 19. stoleti. Ukryt pfed nepohodou, obéerstveni a
pripadné nocleh jim tehdy poskytovaly salase — Svycarna z roku 1829 a Ovéarna z roku 1886, zajezdni
hostince v sedlech pfi silnicich a pozdéji i lovecké chaty.

O rozvoj aktivni turistiky se postaraly tzv. horské spolky, které upravovaly a znacily turistické cesty.
Tyto spolky také pozdéji zapocaly stavét horské turistické chaty. Prvni turistickd chata stala na Serdku
(postavena v roce 1888). Dali turistickd zazemi se nasledné budovala na Cervenohorském sedle, na
Sk¥itku, chata na Kralickém Snézniku.

Rozvoj turistiky v Jesenikach byl nerozlu¢né spojen s pocatky lyzovani. Prvni propagatofi lyZovani zde
byli koncem 80. let 19. stoleti. Po roce 1948 doslo v turistice k zakladnim zménam — turistické chaty
spolkd se proménily na rekreacni zafizeni nebo podnikové chaty, fada chat i zanikla.

Po roce 1989 se opét ubytovacich a stravovacich horskych objekt( ujal Klub ceskych turistd, ale
zaroven byla tato zafizeni také prodavana podnikatelskym subjektim.
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4 SOUCASNY POTENCIAL VYROBCU

4.1 ZNACENI V JESENIKACH

Znaceni regionalnich produktll v Jesenikach je zaloZeno na vyuZiti neopakovatelného charakteru
daného pfirodnim bohatstvim, tvaréim duchem a Sikovnosti obyvatel regionu. Jeseniky jsou
prihraniéni oblasti tzv. Sudet, kde diky pferusené kontinuité osidleni tradice chybi nebo se zachovaly
pouze c¢astecné, coz zplUsobuje znacné problémy identifikace obyvatel s regionem.

Z historickych pramen( vztahujicich se k jesenické oblasti byly vybrany hlavni prdmyslové a zejména
femeslné cinnosti, které jsou shrnuty v odst. 3.3.

4.2 PRINOSY PRO VYROBCE

Znaceni v Jesenikach ma za cil pomoci Zivhostnikiim a malym firmam s propagaci a reklamou jejich
produkce, s odbytem jejich produktl, se zvySenim prestize vyrobk( v tuzemsku i v zahranici
prostfednictvim dobrého jména regionu a Celit levnym vyrobkim nadnarodnich firem. Mistni vyrobky
jsou vyjimec¢né svou vazbou na region, na jeho charakter, tradice, kulturu ¢i historii a svoji
jedinecnosti maji velky potencidl v cestovnim ruchu. Proto je zavadéni regionalni znacky pro v
Jesenikach jednou z moZnosti G¢inné podpory mistni ekonomiky.

Hlavni pfinosy pro vyrobce:

e jednotna forma propagace za minimum financ¢nich zdrojl
e navazani novych kontaktd

e vznik novych forem spoluprace

e forma identifikace se “svym” regionem

* nové moznosti odbytu

4.3 VYROBKY S JESENICKOU ZNACKOU

Vyrobce Typ vyrobku Nazev certifikovaného vyrobku

1. KOLO CERTIFIKACE (09/2010)

Charita Zabreh Remesiné vyrobky vosky
x L Janovy roubenky — hruba
Janovy roubenky, s. r. o. Remesliné vyrobky stavba

K Iné Wrobk e Lovecké a uzitkové noze
Martin Pospichal emesine vyrobky e Zbrané

Petr Slavkovsky — Sklarna Jakub

Potraviny a zemédélské
Olga Grundélova — firma KREMO produkty
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2. KOLO CERTIFIKACE (11/2010)

Zahrada 2000 o. s.

RemesIné vyrobky

Tkané koberce

Milos Gajda

RemesIné vyrobky

e Dratované vyrobky
e  Svicky z parafinu

Pavel Sev¢ik — VEDUTA

Jiné

Publikace s regionalni
tematikou Jesenikd

Frantisek Halaxa — Pivovar Bravar

Potraviny a zemédélské
produkty

Loucenské pivo Vaclav

Potraviny a zemédélské

UNITA, spol.sr. o. produkty Oplatky
Potraviny a zemédélské e Syry
Zemédeélské druzstvo Jesenik produkty e Mléko

Jaroslav Pechacek — ATELIER ABAKUK

RemesIné vyrobky

Drevéné sochy

Michal Hrdlicka

Potraviny a zemédélské
produkty

Cerstvé ovdi a kravské syry

Filip a Bara Wormovi — BATIKA BELLIS

RemesIné vyrobky

Textilni vyrobky ruéné barvené

pfirodnimi barvami

Jitka Korytarova

Potraviny a zemédélské
produkty

Dekoracni pernicky

Zhodnoceni

Z vySe uvedenych Gdaju je zfejmé, Ze mezi certifikovanymi vyrobci pfevladaji producenti femeslnych
vyrobkid pred producenty potravin a zemédélskych produktd. Producenti pfirodnich vyrobk( (med,
bylinky atd.) se zatim ve spektru certifikovanych vyrobcl vibec neobjevuji. Jedna se napf. o

pfileZitost dalSiho rozsifovani a rozvoje znacky v budoucnu.

Skala certifikovanych vyrobkd je Jesenikdch i ostatnich regionech pomérné podobnd. Ve vétsiné

regionll Ize nalézt napriklad dekorativni svi¢ky, rucné vyrabéné sSperky, vyrobky ze dreva, dratu,

keramiky a dal$i drobné femesiné vyrobky nebo potravinaiské produkty jako napt. syry ci alkoholické

napoje.

4.4 TIPY NA DALSI TRADICNi VYROBKY

Pro dalsi kola certifikace Ize doporudit napf. nasledujici typy producent(:

e vcelafi— vyrobci medu a véelich produktd

e vyrobci keramiky
e vyrobci pfirodni kosmetiky

e vyrobci uzenafskych vyrobki

e vyrobci pekarskych vyrobka

e producenti rostlinnych vyrobkd (napf. v kvalité bio)

e vyrobci kovarskych a obdobnych vyrobk

e vyrobci vyrobk( ze dfeva — drobné predméty, hracky, ndbytek, fezbafri atd.

e vyrobci lihovin a destilatl
e vyrobci produktd z viny

Stranka 23z 33




Marketingova studie JESENIKY®
riginalni
produkt

e vyrobci kosikarskych vyrobk
e dalSi femesIné vyrobky (napf. kamnafi atd...)

45 SWOT ANALYZA PROSTREDI REGIONALNI PRODUKCE V JESENIKACH

451 POZITIVA

e turisticka atraktivita a potencial regionu Jeseniku

e existence tradi¢nich femesel v regionu

e jednotny systém regionalniho znacéeni fungujici v dalsSich 12 regionech
e jasné definovana certifikaéni kritéria

e vazba vyrobcl k regionu (snaha nékam patfit)

45.2 NEGATIVA

e prerusené historické vazby a vyrobni tradice
e nizsi kupni sila v regionu

nedostatec¢na publicita systému u producent
e nutna omezujici podminka pro drobné producenty — opravnéni k podnikani
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5 MISTNi TRHY, MARKETINGOVE AKTIVITY

5.1 SPECIFIKA MISTNIHO TRHU

‘5.1.1 SPECIFIKA MISTNi PRODUKCE

Pro vybér vhodnych marketingovych aktivit je nutné definovat zejména specifika mistni produkce —
potencidlnich vyrobk( (nositeld znacky) i producent(l (uzivatell znacky).

Cilovou skupinou marketingovych aktivit jsou vyrobci — tzn. uZivatelé znacky ,JESENIKY originalni
produkt©”. Pravé k uZivatellm znacky by méla byt zacilena komunikace a propagace systému
regionalniho znaceni.

Vyrobce je mozné rozdélit v ndvaznosti na typ jejich produkce.

e Remeslné vyrobky, uméleckd dila, spotfebni zboZi (napt. vyrobky ze dieva, kovu, textilu, skla,
keramiky atd.)

e Potraviny a zemédélské produkty (mléko, syry, maslo, pecivo, masné vyrobky atd.)

e Pfirodni produkty (med, mydla, ryby, destilaty, houby, ovoce, zelenina, napoje)

Jednotlivé druhy vyrobk jsou z hlediska prodeje, skladovani i optimalni distribuce odlisné. Napfiklad
potraviny a nékteré ptirodni produkty musi ¢asto splnit pomérné narocné hygienické ¢i veterinarni
podminky a je nutno dbat na dobu trvanlivosti, po které se stavaji nepouzitelnymi a neprodejnymi.
Naopak femesiné vyrobky byvaji velmi ¢asto trvanlivé, postupem ¢asu neztraci svou hodnotu.

Poskytovatele sluzeb lze v ndvaznosti na certifikaci rozdélit:

e Poskytovatelé ubytovacich sluzeb
e Poskytovatelé stravovacich sluzeb
e Poskytovatelé ubytovacich i stravovacich sluzeb

Pro producenty i poskytovatele sluzeb je charakteristicka Gzemni pfislusnost k Jesenik(im, ktera je
jednim z povinnych kritérii pfi udélovani regionalni znacky. Mezi moznymi formami komunikaci
s vyrobci by méla prevladat osobni komunikace.

52 CILOVA SKUPINA

Cilovou skupinou ¢ili potencialnimi spotiebiteli jesenickych vyrobki a sluzeb mohou byt:

e Mistni obyvatelé, ktefi v regionu Jesenik( Ziji a preferuji mistni produkci, podporuji ,,svého*
vyrobce

e NAavstévnici regionu, ktefi si chtéji z regionu odvést kvalitni a jedinecny suvenyr &i vyuzit
kvalitnich a pratelskych sluzeb

Spotfebitel produktt ,JESENIKY origindlni produkt ©“ je mistni subjekt &i navitévnik, ktery
uprednostiiuje kvalitni vyrobky vyrobené regionu pred dovozovymi, levnymi ¢i marketingové
vychvalovanymi vyrobky jinych subjektd. Pfidana hodnota - kvalita, jedinecnost ¢i Setrnost
k Zivotnimu prostredi regionalnich vyrobk( je pravé to, co spotiebitele motivuje k jejich zakoupeni.
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Naplnéni téchto kritérii je garantovano certifikacni komisi, kterd dba nad dodrZienim patticnych
kritérii a pfidélovanim znacek.

U regionalnich sluZeb je situace v nékterych ohledech velmi podobna. Drobnd odlisnost je pfedevsim
Uzemnim plvodu spotrebitele — jedna se zejména o navstévniky oblasti Jesenik(l. Avsak jejich
preference sluzeb, které jsou kvalitni, Setrné k Zivotnimu prostfedi, ¢i tradi¢nich jidel a zejména
pratelského pristupu k zakaznikovi je pravé pfidana hodnota, kterou spotrebitelé vyhledavaji.

Z hlediska marketingovych aktivit je definice cilové skupiny stéZzejni. Vhodné formy komunikace a
propagace je nutno zvolit pravé v ndvaznosti potreby a preference spotrebitel(. Vzhledem k tomu, Ze
cilova skupina spotiebitelll neni Gzce ohrani¢ena a jedna se o Sirokou verejnost, je vhodné zvolit
kombinovanou formu komunikace — prostfednictvim propagacnich materialt, médii i ostatnich forem
(napf. workshopy, konference, ¢i osobni prodej — stacionarni prodejni mista, trhy, jarmarky atd.).

53 PUBLICITA A JEJI FORMY

Pro stanoveni vhodné formy publicity je nutné stanovit, pro kterou cilovou skupinu bude uzita.
Publicita smérem k vyrobcim, tj. uZivateldm znacky, bude odlisnd a bude vhodné preferovat zcela
jiné nastroje propagace a komunikace nez pro cilovou skupinu spottebiteld.

Hlavni aktéfi publicity:

e Vyrobci (nositelé znacky)
e Spotrebitelé (uzZivatelé regionalnich vyrobki a sluzeb)
e Ostatni - regionalni instituce, vefejnost, média

Velkym pfinosem a devizou pro publicitu a marketing je spolecny graficky vizualni styl zastitény
subjektem narodniho koordindtora — ARZ. VSech 13 stdvajicich regiondlnich znacek sdruzenych pod
ARZ disponuje nejen obdobnym vizualnim stylem jednotlivych logotypd, ale také grafickymi manudly
definujici obdobné uziti logotypl i jednotnym vizualnim stylem propagacnich materiald, certifikatq,
visacek ¢i samolepek. Velmi pfinosna je také celostatni forma publicity, kterou realizuje pro vSechny
regionalni znacky narodni koordinator — ARZ.

V nasledujici podkapitole budou feSeny vhodné marketingové aktivity ze strany regionalniho
koordinatora znacky ,JESENIKY originaIni produkt©*“ — MAS Horni Pomoravi.

5.3.1 VHODNE FORMY PROPAGACE
Propagacni materialy:

e Propagacni karticky

e Noviny

e Panelyslogem

e Panely s informacemi

e Prodejni mista

e Certifikaty, visacky, samolepky
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e Reklamni materidly
e Propagacni mapka s lokalizaci vyrobci

Public relations:

Tiskové ¢lanky, rozhovory, upoutavky
Tiskové konference

e Web

E-shop

Vlastni profil na Facebooku

Odkazy na webovych prezentacich spriznénych subjekt (MAS, IC, obce...)

Ostatni:

Rozvoj a dobré pokryti Uzemi prodejnimi misty

Uplatnéni lokalni produkce v nabidce supermarketd — zviditelnéni produkce u vice
konzument

Spoluprace vyrobcll n a propagaci — nikoli jen aktivita regionalniho koordinatora

Workshopy s tematikou regiondlni produkce
e Propagace na regionalnich akcich
e Organizace dalSich specifickych akci s regionalni tematikou (vanocni trhy, femesIné jarmarky)

Spoluprace s dalsimi subjekty (Sdruzeni cestovniho ruchu Jeseniky, okolni regiondlni znacky
atd..)
Zapojeni dalSich aktér( do systému (napf. informacni kamparn pres obce)

Jednotny vizualni styl vSech souvisejicich dokumentl (emaily, hlavickové papiry, vizitky...)

Vyrobci maji riznou potifebu uplatnéni své produkce, a také rlizné mozZnosti, jak o své produkci
informovat a nabizet ji. Jejich certifikované vyrobky jsou nyni propagovany také skrze znacku
LJESENIKY originaIni produkt©*, ale zarovef tato znacka bude spojovana a propagovana v souvislosti
s certifikovanymi vyrobky a vyrobci. Proto je tfeba, aby vyrobci dokdzali na tomto procesu aktivné
participovat a uvédomili si vyznam znacky.

Komunikace svyrobci by se méla odehrdvat vice formou osobnich styk(l (pfimé komunikace),
workshopu ¢i tisténych propagacnich materiala (letakd, brozur, apod.).

5.4 FORMY DISTRIBUCE

V soudasné dobé je mozné zakoupit certifikované vyroby (pouze nékteré pouze v Méstském
informacnim centru v HanusSovicich. Uvedena skute¢nost je ddna pfedevsim kratkou dobou existence
regionalni znacky. Vzhledem k rozsitujici se zakladné certifikovanych vyrobkl je nutné nyni zaméfit
pozornost na propagaci i rozsifeni distribuce certifikovanych vyrobkd.

Vzhledem k tomu, Ze jsou k dispozici propaga¢ni materialy informujici o znaéce ,JESENIKY originalni
produkt©“ — noviny Doma v Jesenikach a propagacni karticky certifikovanych vyrobkd je mozné
cilené resit propagaci systému a vznik novych prodejnich mist certifikovanych vyrobkd.
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541

PREHLED INFORMACNICH CENTER PRO PUBLICITU, PRODEJ CERT. VYROBKU

Nazev

Adresa

Kontaktni udaje

Méstské informacdni
centrum HanusSovice

Hlavni 135
78833 Hanusovice

telefon: 583 285 615

e-mail: ic@hanusovice.info
web:
http://www.ic.hanusovice.info

Regionalni a méstské
informacni centrum
Sumperk

Hlavni tfida 22
78701 Sumperk

telefon: 583 214 000
e-mail: icsumperk@seznam.cz
web: http://www.infosumperk.cz

Turistické informacni
centrum Staré Mésto

nameésti Osvobozeni 166
78832 Staré Mésto

telefon: 583 239 134
e-mail: tic.staremesto@tiscali.cz
web: http://www.staremesto.info

Turistické informacni
centrum Stity

nam. Miru 55
789 91 Stity

telefon: 583 440 109

e-mail: info@stity.cz
web: http://www.stity.cz

Infocentrum Zabreh

CsAa1
789 01 Zabreh

telefon: 583 411 653
e-mail: info@ic.zabreh.cz
web: http://tourism.zabreh.cz/

Informacni centrum

Palackého 1341/2

telefon: 584 498 155

Jesenicka 79001 Jesenik e-mail: ic@jesenicko.eu

web: http://www.jesenicko.eu
telefon: 583 248 248

e-mail: infolosiny@Iosiny.cz

web: http://www.losiny.cz

Lazeniska ul. 674
78815 Velké Losiny

Informacni centrum Velké
Losiny

Kromé vyse uvedenych kontaktd na infocentra je nutno zvazit také vznik novych prodejnich mist.
Tato mista maji pravo nést specialni oznaceni (samolepku, certifikat, plakat apod.) s logem znacky a
textem ve smyslu ,Zde proddvame origindlni jesenické vyrobky“. Oficidlni prodejni mista budou
propagovana spolu svyrobky na internetovych strdnkach www.regionalni-znacky.cz a strankach

regionalniho koordinatora www.hornipomoravi.eu, ptipadné v dalSich informacnich a propagacnich

materialech.

Prodejni mista jesenickych vyrobki musi obecné spliiovat tyto podminky:

e Malé nebo stiedni obchody (kamenné, informacni centra, muzea, prodej v hotelich nebo
pfimo uvyrobce apod.). Supermarkety a hypermarkety pouze v pfipadé, Ze maji misto
prodeje certifikovanych vyrobkd specidlné oznacené. Vhodnost obchodu jako prodejniho
mista posoudi individualné MAS HP.

e Garance prodeje certifikovanych vyrobkl: stabilni prodej certifikovanych vyrobkd minimalné
od tfi vyrobcl nebo prodej certifikovanych vyrobkd pfimo u vyrobce

e  Mistni obchody: prodejni misto se nachdzi na Gzemi turistické oblasti Jeseniky a okoli. Mimo
tento region miZe oznaceni ziskat pouze obchod prodavajici prevazné certifikované vyrobky.
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Prodejnim mistim bude také doporucéeno:

e mit k dispozici pro zakazniky informace o vyrobku, o znaéce a producentech certifikovanych
vyrobkd (napft. letaky, noviny, katalog vyrobku)

e odlisit certifikované vyrobky pfimo v prodejné — podle moznosti specidlné oznacit misto
(regdl, box, misto na pultu apod.) s certifikovanymi vyrobky

5.4.2 DOPORUCENI

Bylo by vhodné zaméfit se na postupné rozsifovani prodejnich mist jesenickych vyrobk(. Zaroven by
bylo dobré nejprve vénovat pozornost napf. zfizeni prodejnich mist pfimo u certifikovanych vyrobcl
(napf. pfimo ve vyrobnach a provozovnach). Dalsim doporucenim je systematické rozSifovani
propagace systému regiondlniho znaceni v infocentrech v¢. samotného prodeje vyrobkl. V této
souvislosti je nutno prioritné fesit existenci vhodnych prostort pro prodej ¢i pfipadné finanéni zdroje
na pofizeni prodejnich vitrin.

Bylo by také velmi pfinosné propoijit prodej certifikovanych vyrobk( s certifikovanymi ubytovacimi i
stravovacimi zafizenimi a situovat prodej praveé zde.
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6 ZHODNOCENIi ZIVOTASCHOPNOSTI SYSTEMU V REGIONU

Zavedeni regiondlniho znacdeni v Jesenikach a zaclenéni se do rodiny znacek, které spravuje Asociace
regionalnich znadek, by nebylo moZzné zrealizovat bez externich finanénich zdrojl. Vznik a zavedeni
znacky ,,JESENIKY originalni produkt©“ bylo spolufinancovano z téchto zdroju:

e Program rozvoje venkova, IV. 2 .1 — Realizace projektd spoluprace
e Vyznamné projekty Olomouckého kraje

A pravé financ¢ni zdroje a dlouhodoba udrzitelnost celého systému je velmi dalezitym faktorem, ktery
bude nutno v budoucnu resit.

CilL:

2viditelnéni, zvyseni povédomi o systému regiondlniho znaceni vyrobkii i sluZeb v Jesenikdch, jeho
rozvoj a hleddni cest jeho dlouhodobé udrZitelnosti.

6.1.1 MOZNE ZDROJE PRO UDRZENi A ROZVOJ REGIONALNi ZNACKY ,JESENIiKY
ORIGINALNI PRODUKT©*“

Samofinancovatelnost systému

Systém regiondlniho znaceni by mohl byt samofinancovatelny v pfipadé, Ze stavajici poplatky (za
udéleni znacky a za uzivani znacky) budou navySeny na takovou vysSi, aby pokryly nezbytné
administrativni Ukony i naklady na propagaci. Vzhledem k tomu, Ze stavajici ptispévky od vyrobcl se
pohybuji v fadech nékolika malo desitek tisic a ro¢ni fungovani systému si Zada statisice, je evidentni,
Ze navyseni prispévkd od vyrobcd by muselo byt velmi razantni. Tato cesta k zajisténi chodu systému
se jevi jako problematickd, nebot finanéni naroénost spojena se ziskanim a naslednym uZivanim
znacky by vétsinu zdjemcl o regiondlni znacku z fad vyrobcu ¢i poskytovatell sluzeb odradila.

Marze z prodeje certifikovanych vyrobkd

Naklady na sprdvu a propagaci systému by mohly byt hrazeny z marze, kterd by plynula na ucet
regionalniho koordinatora. UZ jen samotné stanoveni procenta marze u jednotlivych certifikovanych
vyrobk(, které maji casto velmi rlznorody charakter i prodejni cenu, je velmi narocné. Pravé vyrobky
femesinikd napt. s velkym pomérem rucni prace byvaji drazsi neZ strojové vyrabéné napodobeniny
z asijskych zemi a jakékoli dalsi navySeni prodejni ceny se okamZzité promitd ve sniZeni
konkurenceschopnosti. Tato forma financovani systému by musela byt podporena napfr.
elektronickym obchodem ¢i navazanim spoluprdce s obchodnimi zastupci a to bud’ na regiondlni nebo
|épe také celostatni Urovni (ARZ). Redlné je vsak tato forma financovani celého systému prozatim
nedosazitelna.
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Externi zdroje

Nejrealnéjsi moznosti financovani celého systému je pokracovat v systematickém ziskavani externich

.....

dotacnich a grantovych mozZnosti, které skytaji jak krajské, narodni tak evropské zdroje.
MozZné dotacni zdroje pro udrZeni a rozvoj systému:

e Program rozvoje venkova — navazny projekt vramci opatfeni IV.2.1 Realizace projektl
spoluprace

e OP CR - Polsko — spole¢né projekty s polskymi partnery zaméfené na rozvoj spoluprace
v oblasti rozvoje venkova a podpory mistni produkce

e Vyznamné projekty Olomouckého kraje — i naddle Zadat o krajsky prispévek napt. na
propagaci kraje potazmo Jesenikl prostfednictvim mistni produkce
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Pro dal3i rozvoj systému ,,JESENIKY originalni produkt©“ je doporuéeno:

Doporuceni

Komentar

Postupné rozsifovani

vyrobku

systému regiondlnich

Pravidelné vyhlaSovani vyzev pro pfijimani
Zadosti o regionalni znacku (2 x ro¢né) a zajisténi
dobré informovanosti o pfijimani zadosti.

Vytvoreni prehledného a jasného informacniho
letdcku pro potencidlni vyrobce s uvedenim
vSech relevantnich informaci o vyhodach i
povinnostech souvisejicich se ziskanim znacky

Zavedeni  certifikace  sluzeb  (ubytovani,
stravovani), pfipadné v budoucnu i certifikaci
zazitka (jeskyné, aqvaparky atd.)

Rozsifeni systému o sluzby v ndvaznosti na dobré
zkuSenosti vtéto oblasti regionu Sumava. Je
tfeba vhodné nastavit certifikaéni kritéria a
zajistit této nové oblasti certifikace patti¢nou
publicitu

Udrzovani individudlniho pfistupu a osobnich
kontaktd mezi certifikovanymi vyrobci i
poskytovateli sluzeb a regiondlnim
koordinatorem, komplexni spoluprace

Velmi dlleZitd je pravidelnd komunikace, napfr.
prostfednictvim emailu ¢i telefonu. Zaroven by
bylo vhodné vyhodnocovat jejich spokojenost
napf. prostfednictvim dotaznikl, organizovat
neformalni setkdni, zavést pravidelné trhy, atd.

Rozvijet propagaci a publicitu certifikovanych
produktll, vyrobcl i celého systému

Pravidelné ¢lanky v mistnim tisku, pravidelné
vydavani propagacnich materidld, zapojeni
dalSich médii (napf. regiondlni radio) a forem
propagace (Facebook) atd.

Rozsifovani prodejnich mist a jejich publicita

Rozsifovani  prodejnich mist pro prodej
regionalnich vyrobk(, zajisténi jejich dobrého
oznaceni a publicity. MoZnost propojeni na
certifikované poskytovatele sluzeb (prodej
vyrobk{ na recepci hotelu atd.).

Pokradovat ve spolupraci se
tuzemskymi  partnery, pfipadné
spoluprdci také s partnery zahrani¢nimi

stdvajicimi
navazat

Spolec¢né ziskdvani dotacnich zdroj, prenos
zkusenosti, organizace spolecnych akci, spole¢na
setkani vyrobcu, spole¢na propagace atd.

Pravidelnd aktualizace databdze potencialnich
regionalnich vyrobcl a poskytovatell sluzeb,
monitoring trhu

Udrzovani ,zivého” seznamu kontaktl mistnich
vyrobcl a poskytovatelll sluzeb a nasledné
informovani téchto subjektd o moZnostech
ziskani regionalni znacky

Organizace tematickych akci, dalsi

propagace

formy

Organizace workshopl, ochutnavek, jarmarkd,
dalSich spolecenskych akci

Postupné vytvoreni turistickych balickG pro
navstévniky

Vytvoreni turistickych balick — turistika po
producentech, exkurze, slevové karty, sbirani
kupdn( u jednotlivych vyrobcl atd.
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e Hogkova, M., Kudelova M.: Rukodélna domdcka vyroba (okr. Bruntal, Jesenik, Sumperk)
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